
Instructions for paying Ohio balance due or estimated payments 

Please follow these instructions after clicking the “Pay Online” option within the Safesend platform. 

1. Click “Pay Online” under the Individuals section 

 

 
 

2. Click “Pay via Guest Payment Service” 

 

3. Read the bulletin regarding information that will be needed, and click “Next”. 

 



4. Enter the primary taxpayer and spouse (if applicable) information in the required fields. 

 

 
5. If paying an Ohio balance due for the 2022 return, select the inputs below  

 
6. If paying an Ohio estimated payment for the 2023 return, select the inputs below 

 
7. If paying an Ohio School District balance due for the 2022 return, select the inputs below 



 
8. If paying an Ohio School District balance due for the 2023 return, select the inputs below 

 
9. After selecting the tax type and type of payment you are making, enter your payment 

information and the payment amount, then click “Next”. 

 
10. Review/authorize all information looks accurate on the confirmation page and then submit 

payment 

11. Please note, if you have a balance due and an estimated payment due, you will have to go 

through this process twice as those payments need to be made separately.  


